TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

Los presentes términos y condiciones de uso regulan el acceso, el uso, el envio y recepcion de mensajes de datos, asi
como cualquier otra interaccion y/o relacidn que surja y pueda llegar a darse entre Emocidn Intensa, S.A. de C.V. (en lo
sucesivo PENINSULA) y cualquier persona que acceda, visite, navegue o de cualquier forma consulte el contenido de la
pagina web:

http://peninsularestaurantes.com/reservacion-de-restaurante-peninsula.aspx (en lo sucesivo la PAGINA); para tales
efectos, en el mismo instante en el que Usted acceda a la PAGINA desde cualquier dispositivo mévil, computadora, lap
top, dispositivo electrénico o cualquier otra tecnologia, esta aceptando los presentes términos y demds condiciones de
uso, adquiriendo la calidad de usuario. A efecto de mantener la seguridad y confidencialidad de la informacién que Usted
nos proporciona, PENINSULA ha implementado los elementos de seguridad necesarios; informandole que la recepcidn,
uso y tratamiento de sus datos personales estd sujeto a las disposiciones del Aviso de Privacidad que la PAGINA pone a su
disposicién.

Cualquier duda, queja, aclaracién y/o comentario que tenga, relacionados con la PAGINA, puede dirigirlas a nuestros
medios de contacto: Correo electrénico contacto@peninsularestaurantes.com, teléfonos 01 (744) 435-1704 y (744) 253-
7847, domicilio: Avenida Costera de las Palmas S/N, Colonia Granjas del Marquéz, Acapulco, Guerrero, C.P. 39890 a la
atencion del Gerente de Restaurante; todos ellos disponibles de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas y sabado de 09:00
a 13:00 horas.

I. USO:

I.1. Limitaciones. El usuario podra utilizar la PAGINA Unica y exclusivamente para: Conocer la oferta comercial del
Restaurante Peninsula, ubicado en: Boulevard Cabo Marqués, Lote 5-A, Fraccionamiento Punta Diamante, Acapulco,
Guerrero, C.P. 39907, asi como para poder solicitar la reservacién de una mesa.

1.5. Modificaciones. PENINSULA podra modificar los presentes términos en cualquier momento y establecer términos o
condiciones de uso nuevas y/o adicionales que se pondran a disposicién de cualquier persona en la PAGINA.

Il. CONTENIDOS:

I.1. Contenidos. Toda la informacién contenida en la PAGINA, incluyendo enunciativa mas no limitativamente textos,
programas, fotografias, estadisticas, imagenes y multimedia es propiedad exclusiva de PENINSULA.

I.2. Usos permitidos. El Usuario tendra derecho de hacer uso de los contenidos conforme a los presentes TERMINOS Y
CONDICIONES DE USO, comprometiéndose a hacer un uso diligente y observando las disposiciones legales vigentes de los
Estados Unidos Mexicanos, los tratados y normas internacionales, las buenas costumbres, el orden publico y los derechos
de terceros; absteniéndose de utilizar la PAGINA con fines ilicitos, lesivos de los intereses o derechos de cualquier tercero
o que de cualquier forma puedan dafiar, inutilizar o deteriorar la PAGINA o impedir su uso.

11.3. Restricciones. Le esta estrictamente prohibido al usuario comercializar y de cualquier forma lucrar con el contenido
de la PAGINA.

Il. LIMITES DE RESPONSABILIDAD:

11l.1. Responsabilidad del Usuario. El Usuario es el Unico responsable de las infracciones en las que pudiera incurrir o de
los dafios que pudiera ocasionar por el mal uso de la PAGINA, asi como de cualquier accién o reclamacion legal judicial o
extrajudicial iniciada por terceras personas en contra de PENINSULA; por lo que de darse el caso, el Usuario se obliga a
asumir todos los gastos, costas e indemnizaciones erogados por PENINSULA con motivo de tales reclamaciones o
acciones legales.

111.2. Responsabilidad de PENINSULA. PENINSULA queda exonerada de cualquier clase de responsabilidad que se pudiera
derivar de interrupciones, retrasos, virus informaticos, sobre carga en lineas telefdonicas o en internet o desconexiones
que afecten el funcionamiento de la PAGINA; asi como de los dafios causados al usuario y/o a terceras personas, por
intromisiones ilegitimas a la PAGINA (hackers).

El Usuario reconoce y acepta expresamente que PENINSULA, sus socios comerciales, filiales, subsidiarias, funcionarios,
directores, empleados, agentes, socios y licenciantes no serdn responsables por ninguna clase de dafio que llegue a sufrir
en su persona y/o sus bienes ya sea directo, indirecto, incidental, especial, derivado o punitivo, incluyendo sin caracter
limitativo, los dafios por pérdida de ganancias, fondo de comercio, uso, datos, costo de la adquisicién o sustitucion de
bienes y servicios, asi como otras pérdidas intangibles que tengan su origen o sean resultado de: (i) el uso o la


http://peninsularestaurantes.com/reservacion-de-restaurante-peninsula.aspx

imposibilidad de usar la PAGINA; (ii) cualquier cambio introducido en la PAGINA o el cese temporal, permanente, parcial o
total de ella; (iii) el acceso no autorizado o la alteracion de las transmisiones de datos; (iv) la eliminacién, corrupcién o
incapacidad de almacenar o enviar y recibir sus transmisiones o datos a través de la PAGINA; (v) las afirmaciones o el
comportamiento de terceros en relacién con la PAGINA; (vi) el uso o ejecucién de la PAGINA; (vii) la alteracion,
modificacién total o parcial, actualizacién o falta de actualizacién de la informacién contenida en la PAGINA; (viii)
cualquier otro aspecto o caracteristica de la informacién contenida o publicada en la PAGINA y/o a través de las ligas que
eventualmente se incluyan en este; y (ix) cualquier otro aspecto vinculado con la PAGINA. Asi mismo, PENINSULA, sus
proveedores, anunciantes y/o socios comerciales podran actualizar el contenido de la PAGINA constantemente, por lo
qgue Usted deberd tomar en cuenta que algunas informaciones publicitadas o contenidas en o a través de él, pueden
quedar obsoletas y/o contener imprecisiones o errores tipograficos u ortograficos.

I11.3. Garantias. PENINSULA no garantiza que el uso que usted haga de la PAGINA serd ininterrumpido o que no contendra
errores, toda vez que en el suministro del mismo intervienen terceras personas ajenas a PENINSULA. Asi mismo, AUTOFIN
tampoco garantiza que la PAGINA esté libre de pérdidas, dafios, ataques, virus, interferencias, pirateria informatica u
otras intrusiones de seguridad; deslindandose de toda responsabilidad que por tales motivos llegare a generarse.

I1.4. El Usuario reconoce y acepta expresamente que el uso que haga de la PAGINA queda bajo su mas estricta
responsabilidad, cuenta y riesgo, por lo que la PAGINA se proporciona “tal cual” (as is) y “en funcién de su disponibilidad”.
I11.5. Cualquier material que el Usuario descargue u obtenga de cualquier otra manera a través del uso de la PAGINA, lo
realizara a su entera discrecidon y bajo su propio riesgo, siendo el Usuario el Unico responsable de cualquier dafio o
perjuicio que llegue a producirse en su dispositivo mévil, asi como de la pérdida de datos que pudiere sufrir al descargar
dicho material.

111.6. Contenidos. Los precios, caracteristicas y demas informacidn relativa a los bienes y servicios que se publiquen en la
PAGINA, tienen cardcter estrictamente informativo y de comparacién, por lo que podra estar sujeta a modificacion
dependiendo de la disponibilidad, de sus fabricantes y de los términos de contratacién aplicables.

IV. CANCELACION:

IV.1. PENINSULA podra cancelar y/o suspender inmediatamente y en cualquier momento el acceso a la PAGINA, ya sea de
forma temporal o definitiva, sin necesidad de notificacién previa, por cualquiera de los siguientes motivos: (a) por la
violacién del usuario a los presentes TERMINOS Y CONDICIONES DE USO; (b) a solicitud del Usuario; (c) a solicitud de una
orden judicial de autoridad competente; (d) cuando sea necesario por disposicion legal; (e) por problemas técnicos o de
seguridad inesperados que pongan en riesgo el uso de la PAGINA; (f) por la participacidn del Usuario en actividades
fraudulentas o ilegales; y en general (g) por cualquier otro motivo que PENINSULA considere procedente.

PENINSULA realizara las cancelaciones o suspensiones a su entera discrecion y no se responsabiliza ante el Usuario ni ante
terceros, de los dafios o cualquier perjuicio que puedan derivarse o surgir como consecuencia de dichos actos.

V. DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INDUSTRIAL:

V.1. PENINSULA, PENINSULA DE MUNDO IMPERIAL, el sitio, los nombres, marcas, imagenes, logotipos y en general todo el
material que se visualice en la PAGINA son marcas registradas, nombres de dominio, nombres comerciales y obras
artisticas propiedad de Emocidn Intensa, S.A. de C.V., asi como de sus socios comerciales y estan protegidos por los
tratados internacionales y las leyes aplicables en materia de propiedad intelectual y derechos de autor.

Los derechos de autor sobre el contenido, organizacién, recopilacidon, compilacién, informacién, logotipos, fotografias,
imagenes, programas, aplicaciones, y en general cualquier informacién contenida o publicada en la PAGINA, se
encuentran debidamente protegidos a favor de PENINSULA, sus socios comerciales, afiliados, proveedores y/o de sus
respectivos propietarios, de conformidad con la legislacion aplicable en materia de propiedad intelectual e industrial.

V.2. El usuario reconoce y acepta que PENINSULA es el Unico titular de los derechos de propiedad intelectual e industrial
de la PAGINA, incluyendo la tecnologia, métodos, procesos y en general todos los aspectos relacionados con su operacién
gue de manera directa o indirecta le corresponden, sefialando de forma enunciativa mas no limitativamente los nombres
comerciales, marcas, logotipos y demas derechos de propiedad intelectual reconocidos por la ley de la materia (en lo
sucesivo los «derechos de propiedad intelectual»), por lo que tiene estrictamente prohibido su uso, salvo que cuente con
la previa autorizacion por escrito de PENINSULA para tales efectos. La contravencion a lo establecido en la presente
cladusula constituird una violacién a los derechos de propiedad intelectual de PENINSULA y dara a lugar al pago de los
dafos y perjuicios que se le ocasionen.



V.2. Se prohibe expresamente al Usuario y en general a cualquier persona, modificar, alterar o suprimir ya sea en forma
total o parcial, los avisos, marcas, nombres comerciales, sefias, anuncios, logotipos o en general cualquier indicacion que
se refiera a la propiedad de la informacién contenida en la PAGINA.

V.3. Ni el acceso ni el uso de la PAGINA concede al usuario ni a persona alguna, ningtin tipo de derecho ni licencia sobre
las marcas registradas y obras anteriormente mencionadas.

V.4. En caso de que el Usuario transmita a PENINSULA cualquier informacidn, programas, aplicaciones, software o en
general cualquier material que requiera algun tipo de permiso para su uso, en este acto el Usuario otorga a PENINSULA
una licencia perpetua, universal, gratuita, no exclusiva, mundial y libre de regalias que incluye los derechos de
sublicenciar, vender, reproducir, distribuir, transmitir, crear trabajos derivados, exhibirlos y ejecutarlos publicamente; lo
anterior también sera aplicable a cualquier otra informacidn que el Usuario envie o transmita a PENINSULA , incluyendo
sin limitacién alguna, ideas para renovar o mejorar la PAGINA. Asimismo, el Usuario renuncia expresamente a cualquier
accion, demanda o reclamacion que tuviera en contra de PENINSULA, sus socios comerciales, afiliados o proveedores, por
cualquier actual o eventual violacion de cualquier derecho de autor o propiedad intelectual derivado de la informacion,
programas, aplicaciones, software, ideas y demas material que el propio Usuario por cualquier medio le proporcione,
obligdndose a sacarlo en paz y a salvo de cualquier queja, accidén, demanda, denuncia y en general cualquier
procedimiento instaurado en contra de PENINSULA por los motivos antes expuestos.

V.5. Es politica de PENINSULA actuar contra las violaciones que en materia de propiedad intelectual se pudieran originar
segun lo estipulado en la legislacidon y en otras leyes de propiedad intelectual aplicables, incluyendo la eliminacion o el
bloqueo del acceso a material que se encuentra sujeto a actividades que infrinjan el derecho de propiedad intelectual de
terceros.

Si un Usuario o tercero considera que algun contenido disponible en la PAGINA, viola derechos de propiedad intelectual,
deberan notificarlo a PENINSULA, para que tome las medidas correspondientes.

V.6. El uso de la PAGINA excepto para los fines permitidos en el presente contrato, queda totalmente prohibido e infringe
los derechos de la propiedad intelectual de otras personas y sera sancionado mediante las acciones civiles y penales
correspondientes, incluyendo sanciones por posibles dafios econdmicos por infraccion de copyright.

VI. ENLACES Y MATERIAL DE TERCEROS:

VI.1. Cierto contenido, componentes o caracteristicas de la PAGINA pueden incluir material de terceros y/o hipervinculos
a otros sitios PAGINA, recursos o contenido; por lo que en virtud de ello y toda vez que PENINSULA no controla dichos
sitios o materiales de terceros, usted reconoce y acepta que PENINSULA no es responsable de la disponibilidad de dichos
sitios o recursos y no promociona ni garantiza la exactitud de dichos sitios o recursos y en ningin modo sera responsable
de ningun Contenido, publicidad, productos o materiales disponibles desde dichos sitios o recursos. Ademas, usted
reconoce y acepta que PENINSULA no sera responsable en modo alguno de los dafios o perjuicios en los que usted pueda
incurrir o alegue haber incurrido, ya sea directa o indirectamente, como resultado del uso o confianza en dichos
contenidos, publicidad, productos o materiales que se encuentren en la PAGINA, en otros sitios o en los recursos que
estén disponibles a través de ellos.

VII. INDEMNIZACION.

VII.1. El Usuario acepta defender, indemnizar y mantener a salvo a PENINSULA, sus socios comerciales, filiales,
subsidiarias, funcionarios, directores, empleados, agentes, socios, contratistas y licenciantes, frente a cualquier queja,
reclamacidn, demanda, denuncia y/o accidn, incluidos los honorarios de abogados, que interponga un tercero derivada
de: (a) cualquier contenido que envie, publique, transmita o ponga a disposicion de algin otro modo a través de la
PAGINA; (b) el uso que Usted haga de la PAGINA; (c) cualquier infraccién a los términos de los presentes TERMINOS Y
CONDICIONES DE USO; o (d) la violacién de los derechos de terceros. Por lo tanto, el Usuario no podra interponer accion
legal alguna en contra de PENINSULA, sus socios comerciales, filiales, subsidiarias, funcionarios, directores, empleados,
agentes, socios, contratistas y licenciantes, si la misma tiene su origen en la decision de PENINSULA de eliminar o
rehusarse a procesar cualquier informacion o contenido suyos; asi como por advertirle, suspender o cesar
definitivamente su acceso a la PAGINA o tomar cualquier otra medida que estime conveniente, durante o a la conclusién
de la investigacion que haga PENINSULA, de un supuesto incumplimiento suyo al presente contrato.

VII.2. La presente clausula de renuncia e indemnizacién se aplican a todas las violaciones descritas o contempladas en los
presentes TERMINOS Y CONDICIONES DE USO vy subsistira hasta su terminacién o expiracion.

VIIl. GENERALES.



VIIL.1. Integridad. Los presentes TERMINOS Y CONDICIONES DE USO constituyen un acuerdo integro entre el Usuario y
PENINSULA, regulando el uso que el primero haga de la PAGINA, reemplazando a cualquier otro acuerdo celebrado con
anterioridad entre el Usuario y PENINSULA. En el supuesto de que alguna de las disposiciones contenidas en los presentes
TERMINOS Y CONDICIONES DE USO, resultaran invélidas o inexigibles, dicha disposicién se interpretara de tal modo que
se ajuste con las leyes aplicables para regular la intencidn original de las partes y las disposiciones restantes de este
Contrato permanecerdan en vigor y surtiendo sus plenos efectos legales.

VIII.2. Subsistencia de derechos. En virtud de que en el momento en que suceda el hecho o PENINSULA se percate de
alguna violacién al presente contrato, no ejerza algun derecho o haga cumplir alguna disposicidn conforme al mismo, ello
no constituird ni podra ser interpretado como una renuncia a dicha disposicién y/o derecho.

VIII.3. Modificaciones. PENINSULA podra en cualquier momento y cuando lo considere conveniente, sin necesidad de
aviso previo al Usuario, realizar todas aquellas correcciones, adiciones, mejoras o modificaciones al contenido,
presentacion, informacién, servicios, areas, bases de datos y demas elementos de la PAGINA, sin que ello de lugar ni
derecho a reclamacidén o indemnizacién alguna.

VIIl.4. Cesién de derechos. PENINSULA podra en cualquier momento y cuando asi lo estime conveniente, ceder total o
parcialmente los derechos y obligaciones de los que es titular con respecto a la PAGINA, quedando liberada de cualquier
obligacién a favor del Usuario.

VIIL.5. Legislacién aplicable y jurisdiccion. Los presentes TERMINOS Y CONDICIONES DE USO, su interpretacion y
cumplimiento estara sujeto a las leyes y los tribunales competentes en la Ciudad de México, renunciando el Usuario
expresamente a cualquier otro fuero o jurisdiccidon que pudiera corresponderle en razén de su domicilio presente, futuro
o por cualquier otra causa.



